
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ 
เรื่อง  การจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ 

******************************* 
  

  เพ่ือให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง  บริสุทธิ์  ยุติธรรม  ควบคู่กับการ
พัฒนา  บ าบัดทุกข์  บ ารุงสุข  ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ด้วยความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต  หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ  พนักงาน  เจ้ าหน้าที่ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ  จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ขึ้น 

  องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ  จึงประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์   
โดยก าหนดสถานที่ตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ  ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ  
ต าบลตันหยงลุโละ  อ าเภอเมืองปัตตานี  จังหวัดปัตตานี  โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ดังนี้ 
  1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้วยตนเองได้ที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ  ห้องส านักงานปลัด
องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ 
  2. แจ้งเรื่องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท์  ที่หมายเลข  0 7341 3402 
  3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต์  www.tanyongluloh.go.th 
  4. ส่งทางตู้แสดงความคิดเห็นซึ่งติดตั้งไว้หน้าอาคารที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบล
ตันหยงลุโละ 
  5. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  สายตรง นายก อบต.ตันหยงลุโละ  082-8215993 
  6. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง facebook อบต.ตันหยงลุโละ 
  7. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง line อบต.ตันหยงลุโละ 

  ทั้งนี้  ข้อมูลของผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์และผู้แสดงความคิดเห็น  ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการ
ทุจริตทุกอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ  ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเท่านั้น  และใน
กรณีการร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคลจะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน  เพ่ือมิให้
ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

    จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน   

ประกาศ   ณ  วันที่  1  ตุลาคม  พ.ศ. 2562 
               
                     
                        

        (นายมะตอเฮ  เจ๊ะแต) 
       นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ 

http://www.tanyongluloh.go.th/


ส าเนาคู่ฉบับ 

เพ่ือให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง  บริสุทธิ์  ยุติธรรม  ควบคู่กับการพัฒนา  บ าบัดทุกข์  
บ ารุงสุข  ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ด้วยความ
รวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต  หรือไม่ได้รับความ
เป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ  พนักงาน  เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ  
จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ขึ้น 

  องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ  จึงประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
โดยก าหนดสถานที่ตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ  ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ  
ต าบลตันหยงลุโละ  อ าเภอเมืองปัตตานี  จังหวัดปัตตานี  โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรี ยน/ร้องทุกข์  
ดังนี้ 
  1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้วยตนเองได้ที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ  ห้องส านักงานปลัด
องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ 
  2. แจ้งเรื่องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท์  ที่หมายเลข  0 7341 3402 
  3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต์  www.tanyongluloh.go.th 
  4. ส่งทางตู้แสดงความคิดเห็นซึ่งติดตั้งไว้หน้าอาคารที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบล
ตันหยงลุโละ 
  5. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  สายตรง นายก อบต.ตันหยงลุโละ  082-8215993 
  6. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง facebook อบต.ตันหยงลุโละ 
  7. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง line อบต.ตันหยงลุโละ 

  ทั้งนี้  ข้อมูลของผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์และผู้แสดงความคิดเห็น  ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการ
ทุจริตทุกอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ  ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเท่านั้น  และใน
กรณีการร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคลจะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน  เพ่ือมิให้
ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

    จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน   

ประกาศ   ณ  วันที่  1  ตุลาคม  พ.ศ. 2562 
               
                     
                        

        (นายมะตอเฮ  เจ๊ะแต) 
       นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงลุโละ 
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